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PRESENTACION.

La auditoria gubernamental, tiene la funcidén de evaluar a fondo el origen y el destino
de los recursos publicos y en su caso brindar a los usuarios la informacién que les
permita evaluar el desempeno institucional de los administradores y/o titulares de los
entes auditados, ya que si bien, en situaciones extremas y excepcionales el desvio de
recursos surge de una motivacion personal por el bienestar propio, la existencia de
estas conductas se incrementa como consecuencia de la discrecionalidad,
opacidad y ambigUedad de las normas que definen las responsabilidades y los
derechos de las autoridades encargadas de administrar los recursos puUblicos.

Los procedimientos de auditoria que se realicen, tendrdn como finalidad verificar el
cumplimiento de las obligaciones legales y normativas que tienen a su cargo los
sujetos auditados, a fravés del ejercicio de las atribuciones en materia de control,
vigilancia, seguimiento y evaluacioén interna que le confieren las disposiciones legales
y administrativas aplicables, asi como los convenios o acuerdos suscritos por la
Autoridad competente, las dependencias o entidades, con la Federacion, el Estado
u otras entidades federativas.

De ahi, la importancia de establecer el mayor niUmero de controles que impidan la
desviaciéon de los objetivos y metas planteados en los planes y programas publicos.
Asimismo se comprueba si las entidades publicas han administrado y aplicado el
recurso publico, apegado, a la normatividad vigente a la que se encuentran sujetos.

La fortaleza de nuestro Estado debe sustentarse en la solidez de su gobierno y de su
economia, y en su desarrollo politico y social, lo cual en la presente administracion se
refleja en la estabilidad econdmica del pais, la legalidad de los procesos politicos, y
el valor, sensibilidad y honestidad de los servidores publicos. En este contexto, la
Secretaria de la Transparencia y Rendiciéon de Cuentas y la Alianza de Contralores
Estado-Municipios, estdn orientando sus esfuerzos, al fortalecimiento vy la
modernizacién de las normas, mecanismos y procedimientos en la materia.

Es menester resaltar que las atribuciones de la Comisidn Permanente de Contralores
Estados-Federacion y atendiendo a uno de sus objetivos principales, como es el de
imprimir innovacién a los instrumentos de control, verificacidon y evaluacion de la
gestion publica; se toma de referencia el “Manual de Auditoria Publica” elaborado
por ésta de manera coordinada con la Secretaria de la Funcion Publica para la
emisidon del presente.

De esta manera, se hace posible poner a disposiciéon de los érganos de control
municipal, una herramienta que proporcionard un modelo general para los procesos
de auditoria; lo que significard también una mayor integralidad de la gestién publica
y su fortalecimiento.
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Con la publicacién de este manual, la STRC y la Alianza de Contralores ratifican su
compromiso de trabagjo incluyente, al promover un instrumento que permita a los
oérganos de fiscalizacién y control, transitar de la atomizaciéon a la conjuncién de
esfuerzos, para avanzar también hacia la implantaciéon de un Sistema Estatal de
Fiscalizacion.

Con la seguridad de que los érganos de fiscalizacion y control de los tres poderes de
la unidn, asi como de los érdenes de gobierno federal, estatal y municipal cuentan
ahora con un mejor instrumento de auditoria, la CPCE-F convoca a los servidores
puUblicos involucrados a fortalecer el uso de este documento y enriquecerlo
permanentemente con la finalidad de procurar un mejor gjercicio de gobierno y una
mayor confianza ciudadana.

INTRODUCCION.

La Alianza tiene como propdsito fundamental el establecimiento de canales de
comunicacion continua enfre las Confralorias Municipales y entre estas y la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, a fin de lograr cooperacion,
apoyo Yy unificaciéon de criterios en el Sistema, buscando el infercambio de
experiencia y conocimientos; proporciondndose entre si, asesoria, capacitacion y
ayuda mutua, con el objetivo de fortalecer las actividades de la administracion
publica municipal.

Con base en lo anterior, en fecha 17 de Junio de 2016, en el municipio de Santa
Catarina, en el marco de la 5ta Reunién de la Regidn |, se le solicitd el apoyo al C.P.
Miguel Angel Fonseca, Subsecretario de Evaluacién Gubernamental en materia de
auditorias, y en la 9% Reunién Ordinaria de la Comision efectuada en el mes de
septiembre del 2016, se acordd, que la STRC, realizard la propuesta del “Manual
Bdsico de Auditoria para las Contralorias Municipales”, para el cumplimiento de las
atribuciones relativas al control y evaluacion de la gestion publica en sus dmbitos
municipales.

En ese sentido y como resultado de lo anterior, se presenta a la Comision de la
Alianza de Confralores Estado-Municipios, “Manual Bdsico de Auditoria para las
Contralorias Municipales”; que servird de base para la readlizacion de acciones en
materia de control y evaluacion en la administracion publica municipal.

El presente documento, cuyo contenido refiere en su capitulo primero, los Generales
de la Auditoria Gubernamental, se plantean los objetivos y alcances en su capitulo
dos, en el capitulo tres se abordan las normas personales, de ahi pasamos a las
Técnicas Generales de la Auditoria, en el capitulo quinto se refiere a los Tipos de
Auditoria, para en lo consecuente adentrarnos en la Metodologia Bdsica de la
Auditoria, se considera oportuno abordar el Recurso de Revisidon en el Capitulo 7,
antes de concluir se enuncia el marco de actuacion que la Ley Orgdnica Municipal
para el Estado de Guanajuato, nos refiere.
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Es importante acotar, que el citado manual, se somete a la consideracion de su
aplicacion a las Contralorias Municipales, por lo que deberdn adaptarlo a las
condiciones especificas de cada municipio en funcién de su fundamento y base
legal vigente y que le sea aplicable.

CAPITULO 1.- GENERALES DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

El objetivo fundamental de la administracion publica es la prestacion de
servicios de calidad, por los cuales los ciudadanos pagan sus impuestos y ofras
formas de contribuciones.

El mismo objetivo puede ser proyectado a cada una de las dependencias y
entidades que conforman el Municipio.

Una de las principales funciones de la Auditoria es refroalimentar a la
administracion publica municipal de informacién del proceso administrativo,
cuyo impacto positivo en las dependencias y entidades del sector publico
debe generar cambios en los procedimientos y prdcticas actuales, por ofras
mas eficientes, efectivas y econdmicas. Siendo entonces una herramienta
indispensable.

Por lo antes referido, podriamos enunciar que la auditoria gubernamental se
define de la siguiente manera: Es el examen profesional, objetivo, sistemdatico,
constructivo y selectivo de evidencias, efectuado a la gestion de los recursos
publicos, con la finalidad de:

Determinar el cumplimiento de aspectos legales y la veracidad de la
informacién financiera y presupuestal para el informe de resultados de
auditoria;

Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas;

Determinar el grado de proteccion y empleo de los recursos;

Fortalecer y aumentar el grado de economia, eficiencia y efectividad
de su planeacioén, organizacion, direccidon y control interno;

Informar sobre los hallazgos significativos resultantes del examen,
presentando comentarios, conclusiones y recomendaciones para
mejoras. (Proactivas y constructivas).
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El concepto de auditoria gubernamental es utilizado en el presente Manual,
para describir, las tareas que se desarrollan al examinar la informacion
financiera y presupuestal, asi como la labor de revisar la economia,
efectividad y eficiencia en las actividades y las operaciones que ejecutan los
entes sujetos de fiscalizacion. Es importante considerar que el término auditoria
incluye el concepto de revision de las cuentas publicas.

La auditoria gubernamental cumple con las siguientes consideraciones:

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias,
asi como las politicas y normas internas en el uso de los recursos
publicos.

Se dirige principalmente a la mejora de las operaciones futuras y la
divulgacion de irregularidades en su caso.

Mejora la administraciéon publica dirigiéndose a encontrar las mejores
medidas para proveer los servicios del gobierno al llevar a cabo sus
funciones publicas. No estd dirigido hacia la divulgacion de fraudes u
otfras irregularidades importantes o menores, a pesar de que su
revelacion debe realizarse de asi resultar.

En aquellos casos cuando la auditoria gubernamental determina delitos,
el auditor no desempena la funcion de policia, de investigador criminal,
ni de fiscal. Puede ser llamado para cooperar con los funcionarios
cuando haya comunicado la irregularidad, pero siempre tfiene que
actuar como un auditor.

En muchas ocasiones las irregularidades administrativas y financieras
gue no son delitos, constituyen hallazgos de auditoria.

Sin embargo, el propdsito principal del desarrollo e informe de dichos
hallazgos y las conclusiones relacionadas es el de formar la base que
justifica la implementaciéon de las recomendaciones necesarias para las
mejoras administrativas y financieras.

Es responsabilidad del sujeto de fiscalizacion aplicar las sanciones
administrativas, cuando sean necesarias, con base en los hallazgos vy
conclusiones de auditoria.

Lo mds importante es el deber, del sujeto fiscalizado de implementar Ias

recomendaciones para mejorar en la operacion 'y gestion
gubernamental con base en la auditoria.
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CAPITULO 2.- OBJETIVOS Y ALCANCES.
2.1.- OBJETIVO.

El presente manual tiene como objetivo servir de insfrumento que norme y
estandarice el trabajo de auditoria que ejecute el personal asignado a los
Organos de Control Interno en las Dependencias y Entidades de la
Administracion Municipal.

Asimismo, establecer las consideraciones generales a que deberdn sujetarse
las acciones que efectuen los auditores y la metodologia general para llevar a
cabo revisiones, auditorias, verificaciones y actividades de vigilancia.

Ademdas de proporcionar un marco de referencia para garantizar la calidad
en el desarrollo del trabajo de auditoria.

2.2.- ALCANCES.

En materia de Auditoria Gubernamental, el contenido del presente manual es
aplicable de manera directa a:

El Organo de Control Interno Municipal,

Los Auditores de los Organos Internos de Control que realicen auditorias,
N2

Los Auditores Externos que realicen auditorias en las Dependencias vy
Entidades Municipales.

CAPITULO 3.- NORMAS GENERALES DE AUDITORIA.

Son los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor, al
trabajo que desempena y a la informacion que rinde como resultado de este
trabajo, y se clasifican:

1. Normas Personales.
2. Normas de Ejecucion del Trabagjo.
3. Normas sobre el Informe de Auditoria y su Seguimiento.

1. NORMAS PERSONALES

Son las cualidades que el auditor debe tener al asumir un frabajo profesional
de auditoria, mismas que deberd mantener y fortalecer durante el desarrollo
de su actividad profesional.
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1.1 PRIMERA: INDEPENDENCIA

Son las cualidades que el auditor publico debe tener, obtener y mantener
para poder asumir con profesionalismo su trabajo de auditoria. En todos los
asuntos relacionados con la auditoria, el personal de las instancias de control
deberd estar liore de impedimentos para mantener su integridad de juicio,
autonomia y objetividad, procediendo a planear sus revisiones seleccionar sus
muestras, aplicar técnicas y procedimientos de auditoria, asi como emitir sus
conclusiones, opiniones y recomendaciones con firmeza, desde el punto de
vista organizacional, para que su labor sea tfotalmente imparcial. Los
impedimentos a que pueden estar sujetos los auditores publicos son de
naturaleza personal y externa.

1.2 SEGUNDA: CONOCIMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROFESIONAL
El auditor publico encargado de realizar funciones en la materia, debe poseer
una preparacion y experiencia profesional que lo sitle en condiciones de

prestar satisfactoriamente sus servicios.

CONOCIMIENTO TECNICO

Estd determinado por el conjunto de conocimientos obtfenidos en las
instituciones educativas, mismos que el auditor debe mantener actualizados
con una capacitacidon continua, que le permita tener acceso a las normas
técnicas y procedimientos de la auditoria publica; asi como los programas,
planes, actividades, funciones, servicios y normatividad legal y administrativa
de la funcién gubernamental.

CAPACIDAD PROFESIONAL

Es la conjugacion de los conocimientos y experiencias que adquiere el auditor
publico en la prdactica de sus actividades profesionales y que a través del
tiempo le proporcionan la madurez de juicio necesaria para evaluar y juzgar
los actos u omisiones determinadas en las revisiones que efectia.

CAPACITACION CONTINUA DE LOS CONOCIMIENTOS TECNICOS

Es la actualizacién de conocimientos técnicos que permiten mantener la
capacidad profesional. Los Organos Internos de Control deberdn establecer
un programa de capacitacion continua, que garantice la actualizacion de los
conocimientos técnicos y la competitividad profesional de los auditores
publicos.
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El personal que practique auditoria gubernamental, deberd cumplir con los
siguientes requisitos: Conocimiento de métodos y técnicas aplicables a la
auditoria puUblica, asi como los estudios, experiencia y capacitacidén necesaria
para aplicarlos en las auditorias a su cargo. Conocimiento de los organismos,
programas, actividades y funciones gubernamentales. Habilidad para
comunicarse con claridad y eficacia, tanto en forma oral como escrita. La
prdctica necesaria para desempenar el tipo de trabajo de auditoria
encomendado.

1.3 TERCERA: CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONAL

El auditor gubernamental debe ejecutar su frabajo de auditoria
meticulosamente, con esmero e integridad; poniendo siempre toda su
capacidad y habilidad profesional, la atencion, el cuidado y la diligencia que
puede esperarse de una persona con sentido de responsabilidad. Proceder
con el debido cuidado profesional significa emplear correctamente el criterio
para determinar el alcance de la auditoria y para seleccionar los métodos,
técnicas, pruebas y procedimientos de auditoria que habrdn de aplicarse en
ella, asi como para poder evaluar los resultados de la auditoria y presentar los
informes correspondientes.

CODIGO DE ETICA DE LAS CONTRALORIAS MUNICIPALES

Son las reglas que debe observar el auditor gubernamental en el marco del
Cédigo de Etica, de manera cofidiana, como parte del cuidado y diligencia
profesionales, a efecto de garantizar a la sociedad servicios profesionales de
alta calidad, que reduzcan el riesgo de errores en beneficio de la comunidad
y de la imagen del auditor publico.

VALORES Y PRINCIPIOS QUE DEBEN CONSIDERAR LAS CONTRALORIAS
MUNICIPALES EN EL DESEMPENO DE SU FUNCION

HONRADEZ

En el desarrollo de sus actividades, los auditores gubernamentales deben
actuar con la mdaxima rectitud posible, sin pretender obtener con base en el
cargo, empleo o comision que desempenan ventaja o provecho alguno,
para si o para terceros.

Asimismo, deben abstenerse de aceptar o buscar prestaciones o
compensaciones provenientes de cualquier persona, evitando de esta
manera la realizacidon de conductas, que pudieran poner en duda su
integridad o disposicion para el cumplimiento de los deberes propios del
cargo.
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LEGALIDAD

El auditor gubernamental debe ejercer sus actividades con estricto apego al
marco juridico vigente, por ende, se encuentra obligado a conocer, respetar
y cumplir con la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demds
leyes y reglamentos que regulan sus funciones.

PRUDENCIA

En aquellos casos en que el auditor gubernamental se encuentre ante
situaciones no previstas por las leyes, éste deberd utilizar la razén, a efecto de
ser capaz de distinguir lo bueno y lo malo, procurando por encima de
cualqguier interés particular el bienestar colectivo.

IMPARCIALIDAD Y OBJETIVIDAD

Los auditores gubernamentales se encuentran comprometidos a proceder de
manera correcta durante el ejercicio de las funciones que desempenan,
dirigiendo su conducta de acuerdo a las normas legales que para el caso se
encuentren establecidas, dejando a un lado cualquier fipo de influencias
extranas que pudieran desviarla, actuando sin conceder preferencias o
privilegios indebidos a organizacion o persona alguna; evitando que influya en
sU juicio y conductaq, intereses externos que perjudiquen o beneficien a
personas o grupos en detfrimento del bienestar de |la sociedad, desarrollando
su actuacion sin aprensiones o prejuicios, apegdndose en todo momento a las
reglas institucionales que al efecto existan.

COMPROMISO

Los auditores gubernamentales deberdn procurar que durante el desarrollo de
sus funciones vaya mds alld del simple cumplimiento de su deber,
pretendiendo que el ejercicio de sus actividades sea efectivo, eficaz y
eficiente.

RESPONSABILIDAD

El auditor gubernamental se encuentra obligado a cumplir con esmero,
cuidado y atencidon todos sus deberes, reconociendo y aceptando las
consecuencias de los hechos que ha readlizado, en concordancia con los
principios y valores previstos en el Codigo de Efica.
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DIGNIDAD Y DECORO

El auditor gubernamental debe observar una conducta digna y decorosa,
actuando con sobriedad y moderacion; consecuentemente su trato hacia el
publico y para con los demds funcionarios, debe ser en todo momento con
pleno respeto y correccion.

TRANSPARENCIA Y DISCRECION

El auditor gubernamental debe velar por que se garantice plenamente la
transparencia del servicio publico y el derecho fundamental de toda persona
al acceso a la informacién publica, sin mds limitaciones que las previstas por
causa de interés publico y la confidencialidad de datos personales,
establecidos por las leyes de transparencia y acceso a la informacion,
impidiendo o evitando el mal uso, sustraccion, destruccién, ocultamiento o
inutilizacion de los mismos. Por lo cual, no debe utilizar, en beneficio propio, de
terceros o para fines ajenos al servicio, informacion de la que fenga
conocimiento con motivo o en ocasidn del ejercicio de sus funciones y que no
esté destinada para su difusion.

JUSTICIA

El respeto al estado de derecho es una obligacion de todo individuo que se
integre a la sociedad, en este sentido el auditor gubernamental es quien se
encuentra mayormente comprometido a ello, es por eso, que en el gjercicio
de sus funciones deberd conducirse con respeto hacia la sociedad y con
estricto apego a las normas juridicas que regulan el ejercicio de sus funciones,
procurando en todo momento la aplicacion del derecho.

IGUALDAD

El auditor no debe realizar actos discriminatorios en su relaciéon con el publico
o con los demds servidores publicos, otorgando a todas las personas igualdad
de frato en igualdad de situaciones. Se enfiende que existe igualdad de
situaciones cuando no median diferencias que de acuerdo con las normas
vigentes, deben considerarse para establecer alguna preferencia. Este
principio se aplica también a las relaciones que el funcionario mantenga con
sus subordinados.

RESPETO

Es la actitud que todo auditor gubernamental debe guardar frente a los
demds, a efecto de aceptar, comprender y considerar durante el ejercicio de
sus funciones los derechos, libertades y cualidades que cada individuo posee,
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reconociendo de esta manera el valor de la condicidon humana, lo que le
permitird poder brindar a los miembros de la sociedad un trato digno, cortés,
cordial y tolerante.

INTEGRIDAD

Todo auditor gubernamental debe ejercer sus funciones con plena rectitud y
probidad, atendiendo siempre a la verdad, comentando la credibilidad en las
instituciones y la confianza por parte de la sociedad.

TOLERANCIA

El auditor gubernamental debe respetar las ideas, creencias y prdcticas de la
sociedad, observando en todo momento un grado de tolerancia superior al
ciudadano comun, con respecto a las criticas del publico y de la prensa.

2. NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO

Consiste en planear y supervisar todo el proceso de auditoria, estudiar y
evaluar el control interno con objeto de determinar el alcance de la revision y
la naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas y procedimiento de
auditoria que deben aplicarse.

2.1 CUARTA: PLANEACION

El frabajo debe ser adecuadamente planeado, el auditor deberd definir los
objetivos de la auditoria, el alcance y metodologia dirigida a conseguir esos
logros. Los objetivos identifican las fases de la auditoria desde el alcance
hasta la forma y oportunidad en que se presentardn los hallazgos.

2.2 QUINTA: SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

Incluyen los procesos de planeacion, organizacion, politicas, métodos y
procedimientos que en forma coordinada adopta la Dependencia o Enfidad
con el propdsito de promover la eficiencia operacional. El auditor debe
comprender los sistemas de control interno de la dependencia, entidad,
proyecto, programa o recurso sujeto a revision, con base en la suficiencia o
insuficiencia de los mecanismos de control encontrados, determina el grado
de confianza que debe depositar en los mismos y de esta manera establece
el alcance, la profundidad y la oportunidad que requieren sus pruebas de
auditoria.
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2.3 SEXTA: SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Para asegurar que se siguen todos los procedimientos adecuados en las
auditorias, es esencial supervisar a los auditores, por lo que las autoridades
correspondientes serdn los responsables de la coordinacion y supervision hasta
la conclusion total del frabajo, estableciendo los mecanismos adecuados de
vigilancia.

2.4 SEPTIMA: EVIDENCIA

Esta norma establece que se deben obtener las pruebas suficientes,
competentes y relevantes para fundamentar razonablemente los juicios y
conclusiones que formulen los auditores. Consiste en la comprobacion de
informacidén y datos, que sean importantes con respecto a lo que se examina
y que pueda influenciar al emitir su opinidn. El auditor deberd reunir aquella
informacién adecuada, donde considere el riesgo, la importancia relativa y el
costo como factores de juicio, ademds de la confiabilidad y calidad de la
evidencia. La evidencia deberd someterse a prueba para asegurarse que
cumpla con los requisitos bdsicos:

SUFICIENTE: Si es basta para sustentar los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones.

COMPETENTE: En la medida que sea consistente, convincente, confiable
y validada por el auditor publico.

RELEVANTE: Cuando exista relacion en su uso para demostrar o refutar
un hecho en forma légica y patente.

PERTINENTE: Cuando exista congruencia entre las observaciones,
conclusiones y recomendaciones de |la auditoria. El auditor aplicard los
procedimientos y técnicas de auditoria con la oportunidad y alcance
que juzgue necesarios, de acuerdo con los objetivos de la revision, la
amplitud del universo sujeto a examen vy las circunstancias especificas
del trabajo, a fin de reunir los suficientes elementos de juicio.

2.5 OCTAVA: PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de frabagjo son registros que conserva el auditor sobre los
procedimientos aplicados, las pruebas realizadas, la informacion obtenida y
las conclusiones pertinentes, y sirven para: Proporcionar el soporte principal
del informe del auditor, incluyendo las observaciones, hechos y argumentos,
enfre otfros. Ayudar al auditor a ejecutar y supervisar el trabagjo. Presentarse
como evidencia en caso legal.
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Los papeles de frabajo se deben formular con claridad, pulcritud y exactitud;
asi mismo deben consignar los datos referentes al andlisis, comprobacion,
opinidn 'y conclusiones sobre los hechos, fransacciones o situaciones
especificos examinados, asi como sobre las desviaciones que presentan
respecto de los criterios y normas establecidos o previsiones presupuestarias,
hasta donde dichos datos sean necesarios para soportar la evidencia en que
se basan las observaciones, conclusiones y recomendaciones confenidas en
el informe de auditoria. Los papeles de trabajo que prepara el auditor son
exclusivos de la instancia fiscalizadora, ya que la informacion que contienen
es confidencial. Sin embargo, el auditor podrd proporcionarlos, cuando reciba
una orden o citatorio judicial para brindar informacion contenida en estos. El
auditor debe adoptar procedimientos razonables a fin de mantener en
custodia segura los papeles de tfrabajo y deberd conservarlos durante el
proceso de la auditoria o revision.

2.6 NOVENA: TRATAMIENTO DE IRREGULARIDADES

Es importante vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridico
administrativas, por lo que el auditor debe disenar la auditoria para
proporcionar una seguridad razonable de que se cumplird con ello, y deberd
estar alerta a situaciones o transacciones que pudieran indicar actos ilegales
o0 de abuso.

Se debe describir el supuesto observado, el fundamento de la norma
incumplida, causa, efecto, antecedentes o motivacion, es decir la
descripcion de los hechos, y las recomendaciones en acciones correctivas y
preventivas.

3. NORMAS SOBRE EL INFORME DE AUDITORIA Y SU SEGUIMIENTO
3.1 DECIMA: INFORME DE AUDITORIA

El Informe de Auditoria es el documento que senala los hallazgos del auditor,
asi como las conclusiones y recomendaciones que han resultado con relacion
a los objetivos y procedimientos propuestos para la investigacion de que se
trate. Caracteristicas minimas:

OPORTUNOS
Deberdn emitirse lo mds pronto posible para que la informacion pueda
utilizarse oportunamente por los servidores publicos correspondientes.

COMPLETOS
Deberd contener toda la informacion necesaria para cumplir con los
objetivos de la auditoria, permitiendo una comprensién adecuada y
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correcta de los asuntos que se informen y que satisfagan los requisitos
de contenido. Es indispensable que el informe ofrezca suficiente
informacion respecto a la magnitud e importancia de los hallazgos, su
frecuencia con el nUmero de casos o transacciones revisadas y la
relacion que tengan con las operaciones de la dependencia o enfidad.

EXACTOS

La exactitud requiere que la evidencia presentada sea verdadera y que
los hallazgos sean correctamente expuestos. Solo deberd incluir
informacion, hallazgos y conclusiones sustentadas por evidencia
competente y relevante, debidamente documentado en los papeles
de frabajo del auditor.

OBJETIVOS

El informe de auditoria deberd prepararse sin prestarse  a
interpretaciones errdneas, exponiendo los resultados con imparcialidad,
evitando la tendencia a exagerar o enfatizar el desempeno deficiente.

CONVINCENTES

Los resultados de la auditoria deberdn corresponder a sus objetivos, los
hallazgos se presentardn de una manera persuasiva y las
recomendaciones y conclusiones se fundamentardn en los hechos
expuestos.

CLAROS

Deberd redactarse en un lenguaje sencillo, es decir de facil lectura y
entendimiento, y desprovisto de tecnicismos para facilitar la
comprension.

CONCISOS

El informe deberd ser concreto, por lo que no podrd ser mds extenso de
lo necesario para transmitir el mensaje, ya que el exceso de detalles
distrae la atenciéon y puede ocultar el mensaje o confundir al lector.

UTILES
Deberd aportar elementos que propicien la optimizacion del uso de los
recursos y el mejoramiento de la administracion.

3.2 ONCEAVA: SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES

Es de suma importancia que las acciones correctivas y de mejora propicien
verdaderas transformaciones de fondo en Ias instituciones puUblicas, es por ello
indispensable identificar con precision la causa-raiz de las observaciones asi
como dar puntual seguimiento a las medidas adoptadas, a fin de que
cumplidas las fechas senaladas en el informe de auditoria se verifique el
limiento de las recomendaciones.
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CAPITULO 4.- TECNICAS GENERALES DE AUDITORIA

Son los métodos prdacticos de investigacion o prueba que se ufilizan para
lograr la informacion y comprobacion necesaria para poder emitir su opinion
profesional.

Las técnicas utilizadas en el frabajo de auditoria publica son:
4.1 ESTUDIO GENERAL

Apreciacion sobre las caracteristicas generales del drea, programa,
proyectos, objetivos, metas, conceptos o rubros a revisar, de los presupuestos
y/o estados financieros y de las partes importantes, significativas o
extraordinarias que los constituyen. Esta apreciaciéon se hace aplicando el
juicio profesional del auditor publico que, basado en su preparacion y
experiencia, podrd apreciar en los datos e informacién originales del
programa, drea o rubro por examinar las situaciones importantes o
extraordinarias que pudieran requerir atencion especial. Esta técnica sirve de
orientacion, por lo que generalmente debe aplicarse antes de cualquier otra.
Una de las técnicas de investigacion que se utilizan en correlacion con el
estudio general es la entrevista, misma que se desarrolla para conocer y
evaluar el control interno, cuyo proceso se establece para otorgar una
seguridad razonable al logro de los objetivos; sin embargo, el hecho de que
existan politicas y procedimientos de control, no necesariamente implica una
operacion efectiva, motivo por el que el auditor debe confirmarla a través del
examen y evaluacion de control interno.

4.2 ANALISIS

Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman
una cuenta, partida, rubro o concepto de tal manera que los grupos
constituyan unidades homogéneas vy significativas. La utilizacion mds comun
de esta técnica se da en el andlisis de saldos y en el de movimientos donde
éstos son desagregados en los elementos que los constituyen para tener la
vision particular de cada uno de ellos.

4.3 INSPECCION

Examen fisico de bienes materiales o documentos, con el objeto de
cerciorarse de la autenticidad de un activo o de una operacidn registrada en
el presupuesto, en la contabilidad presentada en los estados financieros,
segun sea el caso.
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4.4 CONFIRMACION

Obtencién de la comunicacién escrita de una persona independiente al ente
Auditado, que se encuentre en posibilidad de conocer la naturaleza y
condiciones de la operacion vy, por lo tanto, de informar de una manera
vdlida sobre ella (autenticidad de un hecho, operacidon o saldo). Esta técnica
se aplica solicitando a la persona a quien se pide la confirmacion, que
conteste por escrito al auditor y proporcione la informacién que se solicita.
Puede ser aplicada de diferentes formas:

a) POSITIVA: Se envian datos a la persona y se solicita que confirme la
informacién y que emita sus comentarios, en su caso.

b) NEGATIVA: Se envian datos al confirmante y se solicita dé respuesta sélo
si estd en desacuerdo con la informacion presentada.

c) INDIRECTA, CIEGA O EN BLANCO: No se envian datos y se solicita
informacidén sobre saldos, movimientos o cualquier ofro dato necesario
para la auditoria.

4.5 INVESTIGACION

Obtencion de informacion, datos y comentarios emitidos por servidores
puUblicos del Ente Auditado. Con esta técnica el auditor obtiene informacién y
se forma un juicio sobre algunos hechos, operaciones o saldos del Ente
Auditado y del concepto a revisar.

4.6 DECLARACION

Manifestacion por escrito con la firma de servidores publicos que emiten la
declaratoria de informaciéon o datos solicitados por el auditor. Esta técnica
debe ser aplicada a las personas que directamente conocen de la situacion
que se analiza; puede realizarse mediante una solicitud de informacién o una
comparecencia donde la declaratoria del servidor publico o un tercero
quede asentada en un acta circunstanciada de hechos.

4.7 CERTIFICACION

Obtencion de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho, o
documento legalizado con la firma de una autoridad que cuente con ftal
atribucion..
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4.8 OBSERVACION

Presencia fisica para constatar cdmo se realiza una operacién o evento.
Mediante esta técnica el auditor se cerciora de la ejecuciéon de procesos,
mismos que puede cotejar contra los manuales vy flujos respectivos.

4.9 CALCULO

Verificacion matematica de alguna operacion o partida.

CAPITULO 5.- TIPOS DE AUDITORIA

En general pueden existir diferentes denominaciones o tipos de auditoria, de
acuerdo a las necesidades que se presenten o a las caracteristicas de las
dreas especificas.

En este sentido, los objetivos de la fiscalizacion deben incluir la legalidad y
cumplimiento normativo de la gestion publica, y en funcion de las atribuciones
de cada organismo, la economia, eficacia y eficiencia de la gestion
financiera, aunque la determinacion de las prioridades corresponderd al
organismo fiscalizador segun el caso.

5.1 FINANCIERA

Consiste en la revision y evaluacion de los documentos, operaciones, registros
y Estados Financieros del organismo publico, para determinar si éstos reflejan,
razonablemente, su situaciéon financiera y los resultados de sus operaciones,
asi como el cumplimiento al marco juridico establecido.

Las auditorias financieras son evaluaciones independientes, reflejadas en una
opinidn con garantias razonables, de que la situacion financiera presentada
por un ente, asi como los resultados y la ufilizacidon de los recursos, se
presentan fielmente de acuerdo con el marco de informacién financiera.

5.2 CUMPLIMIENTO
Las auditorias de cumplimiento buscan determinar en qué medida el ente
fiscalizador ha observado las leyes, los reglamentos, las politicas, los coddigos

establecidos y ofras disposiciones contractuales, y puede abarcar gran
variedad de materias sujetas a fiscalizacion.
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5.3 DESEMPENO

Las auditorias de desempeno son el examen de la economia, eficiencia y
eficacia de la administracion publica y los programas gubernamentales. Las
auditorias de desempeno cubren no solamente operaciones financieras
especificas, sino ademads todo fipo de actividad gubernamental.

Es la evaluacion de la actuacion de una entidad a la luz de factores de
desempeno que se consideran criticos para cumplir con su misidon, en los
términos de la visidon que se haya adoptado.

5.4 LEGALIDAD

Tiene como finalidad principal, revisar si la entidad, en el desarrollo de sus
responsabilidades, funciones y actividades ha observado el cumplimiento de
disposiciones legales contfractuales, que le sean aplicables.

Los procedimientos de la Auditoria de Legalidad fendrédn como objetivo
analizar y evaluar el cumplimiento de las normas, disposiciones legales vy
politicas aplicables al drea examinada. La metodologia general en la revision
de auditorias, también serd utilizable en este tipo de auditoria.

5.5 ADMINISTRATIVA

Comprende el examen de la eficiencia obtenida en la asignacion y utilizacion
de los recursos financieros, humanos y materiales, mediante el andlisis de la
estructura orgdnica, los sistemas de operacion y los sistemas de informacion;
también es la accion utlizada para verificar, evaluar y promover el
cumplimiento y apego a los factores o elementos del proceso administrativo
instaurados a seguir en las enfidades que conforman la administracion publica
municipal, ademdas de evaluar la calidad de la administracion en su conjunto.

Es una herramienta para proveer medidas y evaluaciones sobre la actuacion
y eficiencia de una unidad funcional; la naturaleza de la Auditoria
Operacional debe estar estrechamente vinculada con los objetivos primarios
de la entidad misma.

5.5.1 SUSTANTIVA

El propdsito principal de esta auditoria es el revisar, examinar y evaluar el
grado de cercania o desviacion en la obtencion de metas y objetivos
establecidos y de la efectividad de los logros obtenidos. Este fipo de
auditoria incluye el andlisis de modos y métodos alternativos a fravés de
los cuales se pueden lograr los objetivos. Incluye también aspectos tales
como: Indicadores sociales, Grado de atencién a la poblacion objetivo,
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Beneficios obtenidos por la poblacion objetivo y Cumplimiento de
programas nacionales o sectoriales.

5.5.2 ESPECIFICA

Se refiere a aquellas que se ejecutan con el propdsito de revisar un
rubro especifico, abarcando con toda profundidad los aspectos
vinculados a este, que permitan evaluar en toda su dimensidon si el
organismo publico cumple con el marco juridico establecido.

5.5.3 OPERATIVA

Estd orientada a la revision, examen y evaluacion de la planeacion de
la funcion y de los Controles Internos Operativos que la regulan con
objeto de que aseguren economia y eficiencia en la programacion,
manejo y salvaguarda de recursos para el adecuado cumplimiento de
los objetivos.

Incluye aquellos aspectos relacionados con:

a) La definicidbn de metas y objetivos

b) El plan general de accion

c) Los presupuestos de operacion e inversion

d) Existencia y aplicacion de manuales de normas, politicas y
procedimientos

e) Flujo de operacion

f) Uso vy archivo de documentacion

g) Sistemas basados en procesamiento electronico de datos

h) Salvaguarda de recursos

i) Cumplimiento de leyes y reglamentos aplicables en materia de
economia y eficiencia

i) Adquisicion, uso y destfino final de recursos

5.6 INTEGRAL

Es la evaluacion multidisciplinaria, independiente y con enfoque de sistemas,
del grado y forma de cumplimiento de los objetivos de una organizacion, de
la relacion con su entorno, asi como de sus operaciones, con el objeto de
proponer alternativas para el logro mds adecuado de sus fines y/o el mejor
aprovechamiento de sus recursos.

La Auditoria Integral tiene un enfoque holistico sobre la dependencia y
entfidad, la cual es analizada como un todo y fambién cada una de sus
partes. De esta forma, comprende a toda la operacién de la dependencia y
entfidad y evalUa también su relacion con el entorno.
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CAPITULO 6.- METODOLOGIA DE LA AUDITORIA

6.1 OBJETO

Establecer las bases generales sobre las cuales se desarrollard la metodologia
de auditoria que realice la Contraloria Municipal, asi como establecer los
derechos y obligaciones esenciales de los sujetos a dichos procedimientos.

6.2 FIN

Los procedimientos de auditoria que realice la Contraloria Municipal tendrdn
como finalidad verificar el cumplimiento de las obligaciones legales vy
normativas que tienen a su cargo los sujetos auditados, a través del ejercicio
de las atribuciones en materia de control, prevencion, vigilancia, fiscalizacion,
seguimiento y evaluacion inferna que le confieren las disposiciones legales y
administrativas aplicables, asi como los convenios o acuerdos suscritos por la
Autoridad competente, las dependencias o enfidades municipales, con la
Federacion y/o el Estado de Guanajuato.

6.3 METODOLOGIA

La presente metodologia se aplicard a los procedimientos que se realicen
respecto de las obras, programas o acciones ejecutadas con recursos
publicos administrados por el municipio; dichos procedimientos podrdn versar
sobre la totalidad o cualquier etapa o fase de la obra, programa o accién de
que se frate, ya sea que ésta haya sido efectuada en ejercicios fiscales
anteriores o se encuenitre en ejecucion al momento de practicar el
procedimiento respectivo.

6.3.1 APLICACI(’)N DE LA METODOLOGIA A ACTOS DIVERSOS A LOS PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA

En cualquier acto, distinto a los regulados en la presente metodologia, que
realice la Contraloria Municipal en el ejercicio de sus facultades legales de
control, prevencion, vigilancia, fiscalizacion, seguimiento y evaluacion, se
aplicardn en lo conducente los criterios previstos en la presente metodologia,
otorgdndose a los destinatarios los derechos senalados en el punto 6.4 para
los sujetos auditados en lo que aplique.

6.3.2 CASOS NO PREVISTOS

Denfro de los procedimientos de auditoria, los casos no previstos en la
presente metodologia serdn resueltos por la Contraloria Municipal respetando
los derechos de los sujetos auditados.
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6.4 DERECHOS DE LOS SUJETOS AUDITADOS

6.4.1 Son derechos de los sujetos auditados:

a) Ser informados sobre sus derechos dentro del procedimiento de
auditoria a que esté sujeto;

b) Serinformados sobre el alcance, objetivo, periodo sujeto a revision y tipo
de procedimiento de auditoria;

c) Ser informados sobre la documentacion que se requiere para el
cumplimiento del objeto del procedimiento de auditoria;

d) Conocer el resultado del andlisis de la informacién presentada dentro
del procedimiento de auditoria, asi como el proporcionado para
solventar observaciones, a fravés de la nofificacion del informe de
ejecucion, del procedimiento de auditoria y del informe de cierre de
auditoria;

e) Ser informados sobre el cumplimiento de sus obligaciones legales, asi
como del contenido y alcance de las mismas;

f) Conocer qué dreas de la Contraloria Municipal, servidor publico
adscrito a las mismas o cudl despacho externo, intervienen en la
practica del procedimiento de auditoria;

g) Ser tratados con respeto por los auditores;

h) Ser informados del recurso de revision y, en su caso, ser notificado de la
resolucién que recaiga al mismo;

i) A que las personas que intervengan en los procedimientos de auditoria
guarden reserva de los hechos que hubieran tenido conocimiento por
motivo de sus funciones, salvo cuando por disposicion legal se frate de
informacidén publica o deban rendir declaracion al respecto;

i) A que se les facilite la informacidon que no posean y que sea necesaria
para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones
en los procedimientos de auditoria; y

k) Las demds que se indiquen en esta metodologia y las disposiciones
aplicables.
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6.5 OBLIGACIONES DE LOS SUJETOS AUDITADOS
6.5.1 Son obligaciones de los sujetos auditados:

a) Atender las recomendaciones emitidas por la Contraloria Municipal en los
términos solicitados.

b) Designar al servidor publico que fungird como enlace asi como a su suplente
en el plazo indicado por el auditor.

c) Permitir al auditor el liore acceso a sus instalaciones para la prdctica del
procedimiento de auditoria;

d) Proporcionar al auditor copias simples o certificadas de la documentacion
solicitada para que formen parte del expediente del procedimiento de
auditoria;

e) Proporcionar vy facilitar toda la informacién, documentacion y demds
requerimientos que se soliciten con motivo del procedimiento de auditoria;

f) Solventar en los plazos senalados en la presente metodologia, las
observaciones que se le determinen dentro del procedimiento de auditoria.

Sujeto auditado, son las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal, cuando ejerzan recursos municipales, estatales o federales,
de conformidad con las leyes de la materia y acuerdos o convenios
respectivos, que se encuentren sujetos a un procedimiento de auditoria;

6.6 DEL ENLACE

Enlace es el Servidor publico designado por el sujeto auditado para atender
las solicitudes y requerimientos que emita el auditor al sujeto auditado durante
los procedimientos de auditoria.

6.6.1 CARACTERISTICAS DEL ENLACE

El servidor publico que se designe como enlace, deberd estar involucrado
directamente en la obra, servicio relacionado con la misma, programa o
accidén de que se frate, con conocimientos técnicos y administrativos de la
misma, a fin de que se encuentre en posibilidad de aclarar las dudas,
proporcionar informacién o emitir comentarios acordes con lo que se
cuestione por los auditores durante el procedimiento de auditoria.
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6.6.2 FORMA EN QUE SE ENTREGA LA INFORMACION

El enlace al proporcionar la informacion al auditor, deberd senalar el dreq,
expediente, sistemas o bases de datos, niUmero o etapa y, en general,
cualquier dato que facilite verificar su procedencia y localizacion.

6.7 ATRIBUCIONES DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

La Contraloria Municipal, por conducto del auditor o auditores, designados
para la prdactica de los procedimientos de auditoria, ademds de las
atribuciones que le senalen los ordenamientos legales y disposiciones
administrativas aplicables, podrd:

a) Practicar visitas a los sujetos auditados en los términos de la presente
metodologia;

b) Requerir a los sujetos auditados la exhibicidon y, en su caso, que
proporcionen cualquier clase de datos, documentos o informes
relacionados con el objeto de la auditoria;

c) Recabar de los terceros los documentos, informes y datos que posean
con motfivo de sus funciones, cuando guarden relacidon con los
procedimientos de auditoria o los resultfados o seguimiento de los
MIisMos; y

d) Requerir a los sujetos auditados la asuncidn de compromisos que
tengan como objeto implementar acciones correctivas o preventivas a
efecto de solventar las observaciones derivadas de un procedimiento
de auditoria.

6.8 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

6.8.1 Disposiciones comunes a los procedimientos

a) Supletoriedad.
La Contraloria Municipal determinard las herramientas técnicas,
meétodos y prdcticas de auditoria que estime adecuadas para el
ejercicio de sus funciones.

Para la realizacion de los procedimientos de auditoria se aplicard de
manera supletoric en defecto de lo previsto en la presente
metodologia, las disposiciones del Coédigo Fiscal para el Estado de
Guanagjuato.
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b) Firma de documentos.
Las actas o cualquier ofro documento que levanten los auditores
deberdn ser suscritos por quienes en ellos participen; si alguno se negare
a hacerlo, dicha circunstancia se asentard en los mismos sin que tal
negativa afecte su validez.

c) Formalidades de los actos.
Cualquier acto que deba ser notificado por la Contraloria Municipal en
los procedimientos de auditoria deberd contener al menos los siguientes
requisitos:

c.1 Constar por escrito;
c. 2 Senalar la autoridad que lo emite y ostentar su firma;
c.3 Estar fundado y motivado; y

c. 4 Senalar el nombre y cargo del servidor publico al que vaya
dirigido.

d) Horario para la practica de diligencias.
La prdactica de diligencias o cualquier ofro acto realizado por los
auditores deberdn efectuarse en dias y horas hdbiles, que son las
comprendidas entre las 8:30 y las 16:00 horas. Una diligencia iniciada en
horas hdbiles podrd concluirse en hora inhdbil sin afectar su validez.

Asi mismo, para el cumplimiento por parte del sujeto auditado y en su
caso de terceros para entfrega de todo tipo de informacion,
requerimientos, interposicion del recurso de revision y en generadl
cualquier otro trdmite que se genere con motivo de los procedimientos
regulados en la presente metodologia, se realizardn dentro de los dias y
en las horas establecidos en el pdrrafo que antecede.

e) Inicio y conclusion de los procedimientos de auditoria.
Se tiene por iniciado un procedimiento de auditoria con la notificacion
que al respecto haga el auditor al sujeto auditado y concluye con el
resultado final del procedimiento de auditoria.

f) Plazo para atenciéon de las observaciones.
Las observaciones que se generen durante los procedimientos de
auditoria, deberdn ser atendidas por el sujeto auditado dentro del
término de cinco dias hdbiles contados a partir del dia siguiente de que
les hayan sido notificadas.
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La Contraloria Municipal podrd prorrogar el término senalado en el
pdrrafo anterior por una sola vez, hasta por cinco dias hdbiles mds a
solicitud previa y expresa del sujeto auditado.

En los casos de las recomendaciones generales, aquellas que van
encaminadas a implementar medidas que fortalezcan el confrol interno
estas se deberdn de atender en los términos fijados por el auditor.

Recomendacion es la medida que la Contraloria Municipal establece al
sujeto auditado, que tienen como fin resarcir las deficiencias
detectadas en los procedimientos de auditoria, cuyo efecto es lograr
una eficaz y eficiente gestion de las unidades administrativas y técnicas
sujetas a los procedimientos correspondientes.

g) Plazo para enfrega de informacion.
Las solicitudes o requerimientos de informacidn que readlice la
Contraloria Municipal para el desarrollo del procedimiento de auditoria,
deberdn ser atendidos en el plazo que ésta obligatoriamente determine
sin que pueda ser menor a tres dias hdbiles contados a partir del dia
habil siguiente de la nofificacion de la solicitud o requerimiento
respectivamente.

La Contraloria Municipal podrd prorrogar el término establecido para
dar cumplimiento a las solicitudes y requerimientos de informacion, por
una sola vez, hasta por tres dias hdbiles mds a solicitud previa y expresa
del enlace.

El incumplimiento a lo anterior, serd sancionado en términos de la Ley
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del
Estado de Guanajuato y sus Municipios.

h) Actuaciones en los procedimientos de auditoria.

Los sujetos auditados estan obligados a permitir a los auditores que
realicen la visita, el acceso al lugar o lugares objeto de la misma, la
consulta a sistemas o bases de datos, asi como a poner a su disposicion
la contabilidad, documentos y bienes que sean necesarios para llevar a
cabo el objeto de la visita; para tal efecto los auditores podrdn sacar
copias para que, previo cotejo, sean anexadas a las actas que se
levanten con motivo de la visita.

i) Plazo para terminar los trabajos de ejecucion en los procedimientos de
auditoria.
El auditor contard con un plazo de seis meses, para dar por terminados
los trabajos de auditoria y notificar el informe del andlisis del
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procedimiento de auditoria, dicho plazo contard a partir del dia habil
siguiente a la nofificacion del inicio del procedimiento de auditoria.

El plazo senalado en el pdrrafo anterior, podrd prorrogarse por una sola
ocasion por hasta seis meses mds, mediante escrito suscrito por el
servidor puUblico que dio inicio a los trabajos de auditoria, cuando el
objetivo y demds circunstancias relacionadas con la auditoria lo
ameriten.

j) Plazo para terminar los frabajos de ejecucion en otro tipo de revisiones.
Cualqguier otro procedimiento distinto a los regulados en la presente
metodologia pero que realice la Contraloria Municipal en ejercicio de
las afribuciones en materia de control, prevencion, vigilancia,
fiscalizacion, seguimiento y evaluacion interna que le confieren las
disposiciones legales y administrativas aplicables, terminardn de
conformidad con las caracteristicas de la obra, programa o accién a
revisar.

k) Regularizacion de los actos de auditoria.
La Contraloria Municipal a través del servidor publico que dio inicio al
procedimiento de auditoria, podrd ordenar de oficio o a peticion del
sujeto auditado, subsanar las irregularidades u omisiones que observen
en la framitacion del procedimiento respectivo para el sélo efecto de
regularizar el mismo, sin que ello implique que puedan revocar sus
actuaciones.

6.8.2 De las Notificaciones

a) Forma de realizar las noftificaciones
Las noftificaciones de los actos a que se refiere la presente metodologia
se haran:

a.l Personalmente mediante oficio a los sujetos auditados y terceros,
cuando se trate de citatorios, requerimientos, solicitudes de
informes o documentos y los actos senalados, Informe del andlisis
del procedimiento
Informe de cierre, Resultado final del procedimiento de auditoria
y Recomendacion.

a.2  Por lista, que se fijard en lugar visible en el lugar que ocupa las
oficinas de la autoridad que practique la auditoria, en los casos
que la persona a quien deba nofificarse tenga el cardcter de
tercero y sea un partficular, y se oponga a la diligencia de

notificacion. En este caso la notificacion contendrd nombre de la
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persona, nuUmero del expediente y sintesis del acuerdo o
resolucion. En el expediente del procedimiento de auditoria
respectivo se hard constar la fecha de la publicaciéon de la lista;

a.3  Las notificaciones que deban hacerse a las autoridades, también
podrdn realizarse mediante el uso de medios electronicos o
cualquier ofro medio, siempre que pueda comprobarse
fehacientemente su recepcion.

b) Notificaciones personales
Las nofificaciones personales se podrdn hacer en las oficinas de la
Conftraloria Municipal, si los sujetos a quienes debe notificarse se
presentan en las mismas.

Toda notificacidon personal, realizada con quien deba entenderse serd
legalmente vdlida aun cuando no se efectie en el domicilio respectivo
o en las oficinas de la Contraloria Municipal.

c) Citatorios
Cuando la notificacion se efectie personalmente y el notificador no
encuentre a quien deba noftificar o a su representante legal, dejard
citatorio con quien se encuentre en el domicilio o en su defecto con un
vecino, sea para que se le espere a una hora fija del dia hdabil siguiente
o para que acuda a nofificarse, dentro del plazo de tres dias hdbiles, a
las oficinas de la Contraloria Municipal.

d) Notificaciones por lista
Las notificaciones por lista se hardn fijando durante tres dias hdbiles el
documento que se pretenda notificar en un sitio abierto al publico de
las oficinas de la autoridad que efectle la notificacién. La autoridad
dejard constancia de ello en el expediente de auditoria respectivo. En
estos casos, se tendrd como fecha de notificacién la del cuarto dia
hdbil siguiente a aquél en que se hubiera fijado el documento.

6.8.3 LAS VISITAS

a) Momento para practicar las visitas
La Contraloria Municipal por conducto del auditor, podrd realizar visitas
a los sujetos auditados a fin de cumplir con los fines a que se refiere el
numeral 6.2 de la presente metodologia, mismas que podrdn ser
realizadas en cualquier momento a partir de la notificacién de la orden
de inicio del procedimiento de auditoria.

b) Formalidades de las érdenes de visita
La orden para la prdctica de una visita, ademds de los requisitos a que
se refiere el numeral 6.7 de la presente metodologia, deberd indicar

b.1 El lugar o lugares donde se habrd de llevar a cabo la visita;
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b.2  El objeto de la visita;

b.3 La fecha de inicio y conclusion de Ila visita, salvo los
procedimientos de auditoriac en materia de obra publica y
servicios relacionados con la misma, en cuyo caso solo se
senalard la fecha de inicio.

b.4 El nombre y cargo de las personas que deban efectuar la visita,
las cuales podrdn ser sustituidas, aumentadas o reducidas en su
nUmero, en cualquier tiempo. La sustituciéon o aumento de las
personas que deban efectuar la visita se deberd notificar al sujeto
auditado.

b.5 Los derechos del sujeto auditado; y

b.6 La solicitud al sujeto auditado para que designe el enlace y su
suplente.

c) Levantamiento de actas
De toda visita se levantard acta o registro en el que se hardn constar los
hechos u omisiones que se hubieren conocido por los auditores,
asentando la existencia o no de observaciones y, en su caso, el plazo
para solventarlas; pudiéndose levantar un acta o registro por el total de
los dias que dure la visita o bien, actas o registros parciales cuando las
circunstancias asi lo ameriten.

Asi mismo, dentro del acta o registro se dejard constancia de las
aclaraciones o manifestaciones que realicen el sujeto auditado o el
enlace, asi como de los documentos que presenten.

Las actas o registros que se elaboren con motivo de la visita deberdn ser
firmados por quienes en ellos intervienen, debiendo el auditor requerir al
sujeto auditado para que por conducto del enlace nombre a dos
testigos, en caso de no hacerlo, el auditor encargado de llevar a cabo
la visita los deberd designar, la negativa para firmar las actas o registros
no invalidard las mismas, debiéndose asentar las razones por las cuales
No se suscribieron.

En caso de que el sujeto auditado o el enlace presente documentos
durante el desarrollo de la visita, el auditor llevard a cabo el
levantamiento de actas o registros parciales en donde se deberd
establecer la recepcion detallada de los mismos, y de ser posible, el
andlisis de la informacién presentada. Transcurridos los plazos para
solventar las observaciones determinadas en las actas o registros, se
procederd a notificar el informe del andlisis del procedimiento de visita.

d) Aseguramiento de la informacion

Cuando exista la posibilidad de que la informacidén necesaria para
desarrollar la visita de auditoria pueda ser alterada o destruida, a fin de
asegurar la informacion, documentaciéon o bienes, se autorizard a los

Alianza de Contralores Estado- Municipios

Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas



Manual Basico
de Auditoria 2016

auditores para que puedan sellar o colocar marcas en aquéllos, previo
inventario que al efecto se formule, permitiendo al sujeto auditado que
lleve a cabo sus labores regulares.

6.8.4 REVISION DE GABINETE

a) Objetivo de las revisiones de gabinete
La Confraloria Municipal podrd solicitar a los sujetos auditados, la
presentacion de informes, datos o documentos a fin de cumplir los fines
a que se refiere el numeral 6.2 de la presente metodologia.

b) Procedimiento para las revisiones de gabinete
Cuando la Confraloria Municipal por conducto del auditor, solicite de
los sujetos auditados, informes, datos o documentos para el ejercicio de
sus facultades en revision de gabinete, se estard a lo siguiente:

b.1 La solicitud indicard el lugar y el plazo en el cual se deben
proporcionar los informes datos o documentos, el nombre vy
cargo de las personas que deban revisar la informacion.

b.2 Los informes, datos o documentos requeridos deberdn ser
proporcionados por el fitular de la dependencia o entidad vy en
caso de ausencia por quien lo supla, o por los enlaces
designados para atender el procedimiento.

.3 La informacién proporcionada deberd estar ordenada vy
plenamente identificada ya sea guardando un orden
cronolégico, numérico o alfabético, debiendo asentarse
cualquier dato o signo en la misma que facilite su revision, de lo
contrario, no se aceptard la misma y se devolverd a efecto de
que sea integrada correctamente en un plazo no mayor a tres
dias hdbiles siguientes a la fecha en que se haga del
conocimiento dicha inconsistencia; en caso de persistir la
inconsistencia o no ser proporcionada la informacién, se iniciard
el procedimiento de responsabilidad administrativa, conforme a
la Ley de Responsabilidades de los Servidores PUblicos del Estado
de Guanajuato y sus municipios.

b.4  Concluido el andlisis de la informacidon se notificard al sujeto
auditado el informe de revision de gabinete mediante el cual se
hardn constar las observaciones que se hubieren conocido vy el
plazo para solventarlas, o bien, la inexistencia de observaciones.

El Informe de revision de gabinete es el documento mediante el

cual se da a conocer al sujeto auditado hechos, la existencia o
no de observaciones, y en su caso, el plazo para solventarlas, asi
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como requerimientos y recomendaciones y el plazo para
atenderlos.

b.5 Vencido el plazo para que el sujeto auditado solvente las
observaciones derivadas de la revision de gabinete, se notificard
el informe de cierre de revision de gabinete.

b.6 Los informes, datos o documentos proporcionados por el sujeto
auditado para la practica de la revision de gabinete, le serdn
entregados el dia y lugar que senale en la nofificacion del
informe de cierre de revision de gabinete.

6.8.5 TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

a) Notificacion de los informes de auditoria
Cuando de la realizacion de procedimientos de auditoria se desprenda
que no existen observaciones que solventar por parte del sujeto
auditado, la Contraloria Municipal le comunicard el informe de
resultados para solventacion y el informe de cierre de auditoria.

b) Notificacion del andlisis de la informacidén para solventar observaciones —
informe de cierre de auditoria.

En caso de que en el desarrollo de un procedimiento de auditoria se
hayan detectado observaciones, y habiendo transcurrido los plazos
senalados al sujeto auditado por la Contraloria Municipal para su
solventacion, aguellas que no hayan sido subsanadas en su totalidad,
dicha circunstancia se hard del conocimiento del sujeto auditado a
través del informe de cierre de auditoria.

Observacioén es la descripcion de hechos u omisiones detectados
dentfro del procedimiento de auditoria que constituye el probable
incumplimiento a disposiciones legales o normativas aplicables.

Solventar son los actos o acciones mediante los cuales el sujeto
auditado corrige, o en su defecto, aclara o justifica las observaciones
detectadas dentro del procedimiento de auditoria.

c) Archivo de auditorias

Terminado el procedimiento de auditoria, o en su caso, una vez resuelta
la revision que interponga el sujeto auditado, de no existir observaciones
pendientes por solventar, el servidor publico que ordend el inicio del
procedimiento de auditoria podrd acordar el archivo del expediente
correspondiente y en caso de ser necesario, iniciara los procedimientos
de responsabilidades administrativas que correspondan, en los términos
de la Ley de la materia.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier etapa del procedimiento
de auditoria se podrd iniciar procedimiento de responsabilidad
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administrativa, cuando se detecten hechos u omisiones que
puedan ser causa en los términos de la ley de la materia.

6.8.6 CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Una vez emitido el acuerdo de archivo del procedimiento de auditoria;
la determinacién del no inicio del procedimiento de responsabilidad
administrativa; la no sancidn del sujeto al procedimiento de
responsabilidad administrativa, o bien, en su caso, causen estado las
resoluciones recaidas a dichos procedimientos, se nofificard al sujeto
auditado el resultado final del procedimiento de auditoria.

Resultado final del procedimiento de auditoria es el documento
mediante el cual se establece que los procedimientos administrativos
como jurisdiccionales instaurados con motivo de los hallazgos u
observaciones determinados en los procedimientos de auditoria, han
causado estado concluyendo de manera definitiva.

CAPITULO 7.- RECURSO DE REVISION

El sujeto auditado podrd solicitar, por una sola vez a la Contraloria Municipal,
la revision de las observaciones senaladas en el informe del andilisis del
procedimiento de auditoria cuando:

a) La observacion se encuentre solventada, a juicio del sujeto auditado;

b) La observacion formulada por la Confraloriac no se apegue a los
hechos, previa acreditacion por el sujeto auditado, y;

c) La solventacion de la observacion dependa de terceros ajenos al sujeto
auditado; o

d) El auditor haya sido omiso al analizar la informacion presentada por el
sujeto auditado para solventar las observaciones determinadas en el
procedimiento de auditoria.

e) El recurso a que se refiere este capitulo serd independiente de las
responsabilidades administrativas que pudieran desprenderse del
procedimiento de auditoria practicado.

Recibido el recurso, la autoridad que lo sustancie, verificard si cumple con los
requisitos de ley, en caso de faltar alguno de ellos, requerird para que en un
lapso de tres dias hdbiles, contados al dia siguiente hdbil de la notificacién del
requerimiento se complete el recurso. Si no se completa se tendrd por no
interpuesto.

Si el recurso se presenta después del plazo o es interpuesto por persona que
no tenga atribuciones, se desechard.
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Sélo procede contra observaciones derivadas de auditorias, nunca contra
recomendaciones.

Admitido el recurso se procede a su andlisis y terminado lo anterior se
procederd a lo siguiente, resolvera:

a) Determinando subsistente la observacion;
b) Ajustarlos términos de la observacion a los hechos o
c) Determinar solventada la observacion.

Confra esta resolucion no procede ningun recurso o medio de defensa.

La revision tendrd por objeto presentar informaciéon adicional para:

a) Poder asentar que la(s) observacion(es) se encuentra(n)
debidamente solventadal(s);

b) Modificar los términos en que fue formulada la observacion en
relacion a las deficiencias encontfradas;

c) Atenuar los alcances de responsabilidad administrativa en su
Caso.

d) Cuando se den los supuestos de los incisos a y b anteriores, se
deberd emitir un nuevo informe con las deficiencias subsistentes y
no aclaradas.

e) La revision se solicitard por escrito denfro de los quince dias
hdbiles siguientes a aquel en que se notificd el informe, en el que
se indiguen aquellas observaciones y las causas por las que se
solicita la revision, y se acompane de la informacién necesaria
que acredite sus manifestaciones.

f) Interpuesta la revision y si a criterio de la Contraloria la informacion
presentada no es suficiente o adecuada, la observacion subsistird
y se turnard el expediente a la autoridad competente para que
ejercite las acciones legales a que haya lugar.

g) La resoluciébn que recaiga sobre la reconsideracion tendrd
cardcter definitivo y no procederd recurso alguno sobre ella.

Todo lo anterior siempre y cuando en el municipio se cuente con una
normativa que regule el procedimiento de revision.

CAPITULO 8.- MARCO DE ACTUACION DE LAS CONTRALORIAS MUNICIPALES

Las Conftralorias Municipales son coadyuvantes con la Administracion publica
Municipal, revisan y evalian el grado de eficiencia y eficacia con que se
manejan los recursos y de efectividad con que se alcanzan las metas y
objetivos institucionales y proponen recomendaciones tendientes a mejorar el
desarrollo de las operaciones.

Alianza de Contralores Estado- Municipios

Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas



Manual Basico
de Auditoria 2016

Con el fin de lograr objetividad e imparcialidad en los juicios que emiten,
mantienen independencia sobre el desarrollo de todas aquellas acciones que
por su naturaleza sean sujetas a su vigilancia y fiscalizacion, por lo que no
realizan directamente funciones operativas.

La Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Guanajuato refiere:

Articulo. 131. El control interno, evaluacion de la gestion municipal y desarrollo
administrativo, tendrd como finalidad el contribuir al adecuado desarrollo de
la administracion municipal, que estard a cargo de la Contraloria Municipal.

Articulo. 132 La Contraloria Municipales para efecto de cumplir con sus
atribuciones contemplard por lo menos las siguientes areas:
|. Auditoria; ...

Arficulo 134. Para el fortalecimiento en el desempeno de la Contraloria
Municipal, el Ayuntamiento nombrard a una Comision de Contraloria...

Arficulo 139. Son atribuciones del Contralor Municipal:

l. Presentar al Ayuntamiento durante el mes de enero el plan de
trabajo y el programa de auditorias y revisiones anuales, asi como el
presupuesto que habrd de ejercer para el cumplimiento de dicho
plan y programa;

Il. Proponer y aplicar normas y criterios en materia de confrol vy
evaluacion, que deban observar las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal a efecto de prevenir el uso
indebido del pafrimonio municipal y la distraccion de los fines
publicos del municipio;

Il Verificar el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, del
Programa de Gobierno Municipal y de los programas derivados de
este Ultimo, con aquellas dependencias y entidades municipales que
tengan obligacion de formularlos, aplicarlos y difundirlos;

IV.  Readlizar un programa de visitas y auditorias periddicas a las
dependencias y entidades de la administraciéon publica municipal,
participando aleatoriomente en los procesos administrativos de las
mismas desde su inicio hasta su conclusidon, y en su caso, promover
las medidas para prevenir y corregir las deficiencias detectadas, las
cuales deberdn ser atendidas por los titulares del drea respectiva;

V. Vigilar la correcta aplicaciéon del gasto publico y su congruencia con
el Presupuesto de Egresos, asi como el correcto uso del patrimonio
municipal;

VI. Presentar bimestralmente al Ayuntamiento un informe de las

actividades de la Confraloriac  Municipal, senalando las
iregularidades que se hayan detectado en el ejercicio de su
funcion;
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VIl.  Verificar que la administracion publica municipal, cuente con el
registro, catdlogo e inventario actualizado de los bienes muebles e
inmuebles del Municipio;

VIIl.  Vigilar que las adquisiciones, enajenaciones y arrendamientos de 1os
bienes muebles e inmuebles que readlice el Ayuntamiento y la
prestacion de servicios publicos municipales, se supediten a lo
establecido por esta Ley;

IX. Vigilar que la obra publica municipal se ajuste a las disposiciones de
la Ley de Obra Publica y Servicios relacionados con la misma para el
Estado y los Municipios de Guanagjuato y demdas disposiciones
aplicables en la materia;

X. Implementar y operar un sistema de quejas, denuncias y sugerencias,
fomentando la participacion social;

XI. Participar en la entrega recepciéon de las dependencias y entidades
de la administraciéon publica municipal;

Xll.  Verificar los estados financieros de la tesoreria municipal, asi como

revisar la integracion, la remision en tiempo y la solventacion de
observaciones de la cuenta publica municipal;

Xlll.  Recibir, confrolar, registrar, revisar y verificar la informacion
patrimonial de los servidores publicos municipales obligados a
declararla, fijando las normas, criterios, formatos oficiales y requisitos
para el rendimiento de dicha informacién, en los términos de la Ley
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblicos del
Estado de Guanajuato y sus Municipios;

XIV. Vigilar el desarrollo administrativo de las dependencias y entidades
de la administracion publica municipal, a fin de que en el gjercicio
de sus funciones apliquen con eficiencia los recursos humanos y
patrimoniales;

XV. Vigilar que el desempeno de las funciones de los servidores publicos
municipales, se realice conforme a la Ley;

XVI.  Proponer al personal que haya de ser confratado para auxilio en el
desempeno de sus funciones;

XVIl.  Presentar al Ayuntamiento, su anteproyecto de presupuesto anual;

XVIIl. Instaurar y sustanciar los procedimientos de responsabilidad
administrativa en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores PUblicos del Estado de Guanajuato y
sus Municipios;

XIX.  Vigilar el cumplimiento de la Ley para el Ejercicio y Control de los
Recursos PUblicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato por
parte de los servidores publicos municipales;

XX.  Vigilar que la Tesoreria Municipal y los érganos administrativos de las
entidades paramunicipales, cumplan con la normatividad aplicable
a la contabilidad gubernamental;

XXI.  Emitir las recomendaciones que promuevan el desarrollo

administrativo del municipio, mismas que deberdn ser atendidas en
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tiempo y forma por los Servidores Publicos a los cuales vayan
dirigidas; y

XXIl. Las demdas que le confiera esta u ofras leyes, reglamentos, bandos
municipales y acuerdos de Ayuntamiento.

CAPITULO 9.- CONCLUSIONES

Actualmente, se percibe a los Organismos de Control y Vigilancia como entes
que juegan un rol relevante en la deteccidon de acciones corruptas. Si bien
esto es asi, también deben generar elementos que ayuden a combatir las
Ccausas que generan estos actos.

De ofra manera se estariaon creando soluciones coyunturales y no
combatiendo el problema de raiz. Debemos, por lo tanto, agudizar nuestro
ingenio a fin de combatir la corrupcién en la prdctica.

Creemos indispensable, entonces, el mejoramiento de la auditoria
gubernamental. En ese marco hay que elaborar procedimientos que puedan
resultar Utiles para su desarrollo como medio de prevencion y lucha contra la
corrupcion.

Asimismo, es importante la creacion de grupos de trabajo especializados
dada la frascendencia del tema vy las distintas formas en las que se puede
manifestar. Esta propuesta no es la Unica manera de combatir la corrupcion.
Debe ser combatida desde todos los frentes.

Los Organismos de Control y Vigilancia, son sélo una herramienta mads, asi
como la sancién oportuna es una manera de corregir errores y actos
delictivos. Por lo tanto el rol del auditor en la lucha confra la corrupcion
descansa en la verdadera y fransparente vocacion de los Organismos de
Control y Vigilancia para extirpar este tumor maligno que debilita las
instituciones de Gobierno e impide el fortalecimiento de la democracia de un
pais.

En cuanto al seguimiento del presente manual, es necesario referir que en
posterioridad se deberdn hacer manuales especificos para la homologacion
de informes, manual para documentar los procedimientos de auditoria y/o
papeles de trabajo.

Como servidores publicos de los organos internos de confrol y como
ciudadanos, debemos sumar y exigir para que la brecha de la
discrecionalidad no se limite sdlo a una batalla declamada. Hoy en dig,
tenemos la obligaciéon de ser detectores de acciones corruptas.
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Estamos ciertos, entonces, que debemos mejorar nuestros procedimientos en
la auditoria gubernamental.
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